UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH LAP DPjc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 24 /KH-UBND Vinh Lap, ngay 23 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh va thwe hién co ché mét cira,
mot cira lién thong nam 2024 trén dia ban xa Vinh Lap

Thuc hién Quyét dinh s6 139/QD-UBND ngay 17/01/2024 cta Chu tich
UBND tinh Hai Duong vé viéc ban hanh ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong nam 2024 trén dia ban tinh Hai Duong;
Ké hoach sb 27/KH-UBND ngay 22/02/2024 ciia UBND huyén Thanh Ha. UBND xa
xay dung ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot
cua lién thong nam 2024 trén dia ban xa Vinh Lap, cu thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu cau
1. Muc dich

- T6 chire thuc hién dﬁy du, kip thoi, ¢c6 hi€éu qua cac nhiém vu trong cong
tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC), cai cach TTHC.

- Trién khai thuc hién théng nhat, déng bo va hi¢u qua co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC; thuc hién giai quyét TTHC trén moi trudng
dién tir; chi trong viée kién toan va nang cao chat luong hoat dong ctia Bo phan Tiép
nhéan va Tra két qua cép xa; nang cao chét lugng phuc vy, sy hai long cia ngudi dan,
doanh nghiép ddi v6i co quan hanh chinh nha nudc trong giai quyét TTHC.

- Néng cao chat luong giai quyét cac TTHC va tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién
nghi vé quy dinh hanh chinh; diy manh cong tac tuyén truyen tao sy dong thuan, huy
dong sy tham gia tich cuc ctia nguoi dan trong viée tim hiéu, thuc hién, giam sat va
danh gi4 viéc giai quyét TTHC.

- Thyc hién nghiém tic, ding quy dinh viéc cong b, cong khai, minh bach
TTHC; ra soat don gian hoa TTHC va dé nghi véi co quan co thAm quyén bai bo,
thay thé, stra d6i, bd sung cac TTHC phu hop hon véi thuc tién tai dja phuong.

2. Yéu cau

- Noi dung Ké hoach bao dam day di cac nhiém vu kiém soat TTHC theo quy
dinh; cac nhiém vu vé co ché mot cira, mot ctra lién théng va giai quyét TTHC trén
moi truong dién tir; dam bao tinh thiét thuc va hiéu qua.

- Xéc dinh 0 nhiém vy, trach nhi€ém cua cac cong chirc chuyén moén thude
UBND xa trong qua trinh thuc hi¢n, thoi han thuc hién va du kién san pham.
- Huy dong su tham gia, phdi hop cua cac co quan, don vi, ca nhén, t6 chiic ¢6

lién quan trong trién khai, thuc hién dé nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong kiém
soat TTHC.



II. N§i dung ké hoach
1. Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh.

2. Trién khai cac nhiém vu cai cach, kiém soat thu tuc hanh chinh va thyuc hién
co ché mot ctra, mot ctra lién thong

3. Ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
4. Nhiém vu khac c6 lién quan.

(Cac nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo)
III. T6 chirc thue hién

1. Vin phong HDND va UBND x4 chu tri, phdi hop v6i cac cong chirc 6 lién
quan:

- Theo doi, don doc, huong dan, ki€m tra, giam sat viéc trién khai thuc hién
K¢ hoach nay;

- Tong hop bao cao dinh ky hodc dot xuat két qua thuc hién theo quy dinh.
2. Céc cong churc chuyén mon thudc thuée UBND xa:

- Tiép tuc phat huy nhing két qua da dat dugc va c6 bién phap phong ngira,
khac phuc nhitng han ché, ton tai cua nam 2023;

- Trén co s& K& hoach ciia UBND x& dé thuc hién nhiém vu duoc giao dam
bao day du, kip thoi, hiéu qua;

- Chiu trach nhiém vé két qua thyc hién nhiém vy dugc giao thugc chirc nang,
nhiém vu.

3. Pai truyén thanh xa thudng xuyén, kip thoi tuyén truyén phd bién quan diém
lanh dao, chi dao vé cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC va giai quyét TTHC
theo co ché mot ctra, mot cira lién thong va giai quyét TTHC trén moi trudong dién tir
dé nguoi dan, doanh nghiép biét, tim hiéu, thyc hién, gidm sat va danh gia viéc giai
quyét TTHC.

Trén day la ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché
mot ctra, moOt ctra li€n thong nam 2024 trén dia ban xa, UBND xa Vinh Lap yéu cau
cac cong churc chuyén mon nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong UBND huyén; SN i

- Thuong truc Bang uy;

- Thuong tryc HDND x3;

- Chu tich, PCT UBND xa;

- Cac cong chtic chuyén mon thuoc UBND xa;
- Pai truyén thanh x3;

- Trang thong tin dién tir xa;

- Luu: VT.




PHU LUC

Ke hoach so

Nbi dung nhi¢m vu thyc hién kiém soat thii tuc hanh chinh
0’ cheé m@t cira, mgt cira lién thong nam 2024 trén dia ban xa Vinh Lap
/KH-UBND ngay 23/02/2024 cua UBND xa Vinh Lap)

A A . £ Thoi han | San pham du Kkién
STT NOi dung cong viéc Co quan chu tri | Co quan phoi hgp hoan thanh hoan thanh
I Cong tac linh dao, chi dao di¢u hanh

1. | Xy dung van ban chi dao cua UBND x&, Chu Vién phong Céc cong chure Thuong Vin ban chi dao;
tich UBND x&; van ban huong dan, don doc | HDND va UBND | chuyén mén thugc | xuyén trong don doc; huong
trién khai thuc hién nhiém vu. xa UBND xa. nam 2024 dan ...

2. | Xay dung, ban hanh ké hoach kién toan, doi Vin phong Céc cong chirc Quy Il nam | K& hoach, Quy ché
moi hoat dc}pg Bo phan Tiép nhan va Tra két | HDND va UBND | chuyén mon thude 2024 hoat dong du’qc
qua giai quyét thu tuc hanh chinh xa UBND xa. UBND cung cap

phé duyét.
11 Trién khai cac nhiém vu cai cach, kiém soat thi tuc hanh chinh va thwe hién co ché mét cira, mot cira lién thong

1. | Theo ddi, huéng din, don doc tri‘én khai viéc Vién phong Céc cong churc Thuong Vin ban chi dao,
to chirc thyc hién cac nhiém vu ve: HDND va UBND | chuyén mon thudéc | xuyén trong | huong dan dugc
- Cai cach thu tyc thanh chinh, kiém soat thu xa UBND xa. nam 2024 ban hanh.

tuc hanh chinh va d6i méi viéc thuc hién co ché
mot ctra, mot ctra li€n thong trong gidi quyét
tha tuc hanh chinh;

- Céng khai thu tuc hanh chinh, quy trinh ndi b
doi voi tung tha tuc hanh chinh;

- Theo ddi, d6n dbc viéc cong khai, niém yét
cong khai thu tuc hanh chinh;

- Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh;

- Giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi truong




STT

Noi dung cong viéc

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi han
hoan thanh

San pham du kién
hoan thanh

dién tur, phi dia giéi hanh chinh thong qua dich
vu cong tryc tuyén; thuc hién lién thong thu tuc
hanh chinh.

- S6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh;

- Nang cao ty 1¢ thanh toan truc tuyén, khong
dung tién mat trong giai quyét thu tuc hanh
chinh.

- Khai thac, téi, st dung dir liéu thu tuc hanh
chinh da duoc s6 hoda, ching thuc dién tr.

- Xt Iy phan 4nh kién nghi vé quy dinh hanh
chinh va hanh vi hanh chinh;

- Panh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Nhiém vu khac duoc giao.

Té chirc thwe hién cac nhiém vu kiém soat
thu tuc hanh chinh:

- Niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh (dat ty
1€ 100%);

- Cap nhat cong khai thu tuc hanh chinh trén Co
so dit liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh, Co
s& dir liéu thu tuc hanh chinh cua tinh va Hé
théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh
cua tinh va trang thong tin cua dia phuong (dat
ty 1€ 100%).

Cac cong chuc
chuyén moén
thuoc UBND xa.

Vién phong HDND
va UBND xa

Thuong
xuyén trong
nam 2024

Vian ban hudng
dan, thu tuc hanh
chinh dugc cong

khai, niém yét cong
khai

T6 chirc ra soat, don gian hoa thu tyc hanh
chinh lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép;

Cac cong chuc
chuyén mon

Vian phong HDND
va UBND xa

Cham nhét
ngay

Van ban, bao cao
va phuong an dé




A A ‘n - Z. Thoi han | San pham du kién
STT NoOi dung cong viéc Co quan chu tri | Co quan phoi hgp hoan thanh hoan thanh
ra soat, don gidn hoa thu tuc hanh chinh néi bo | thuoéc UBND xa. 20/8/2024 Xuét (néu co).
dam bao ty 1& it nhat 50% trén tong s6 tha tuc
hanh chinh thudc pham vi quan ly, d& xuat
phuong 4n don gian hoa dam bao muc tiéu cit
giam.
3. | Thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thii tuc hanh chinh:
- Trién khai kién toan, d6i moi hoat dong ciia | - Vin phong Céc cong chirc Theo yéu Dé 4an, Quy ché
B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cap xa. HDND va UBND | chuyén mén thude cau hoic duoc phé duyét;
- Cap nhat, bo sung, cong khai, huéng dan, tiép xa. UBND xa. thuong Van ba}n chi dao,
nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh Xuyén trong quyét dinh...
chinh tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua nam 2024
cép xa (dat chi ti€éu 100% thu tuc hanh chinh,
trir tha tuc hanh chinh mdt c6 quy dinh khac);
- Trién khai thuc hién th tuc hanh chinh khong
phu thudc vao dia gidi hanh chinh;
- Tiép tyc thyc hién trién khai thu tyc hanh
chinh trén mai trudng dién tr gan véi cung cap
dich vu cong truc tuyén.
- Tiép tuc dua thu tuc hanh chinh nganh doc ra
thuc hién tai B phan Tiép nhéan va Tra két qua
cép xa.
T chic thuc hién tiép nhan, giai quyét, tra két | Cac cong chirc Vian phong HDND Thuong Quy trinh, hd so
qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo hinh chuyén mon va UBND xa xuyén trong giai quyét lién
thic lién théng cung cap hodc gifta cac cip | thudc UBND xa. nam 2024 thong dugc thuc

chinh quyén.

hién.




. A . <. Thoi han | San phiam dy kién
STT NOi dung cong viéc Co quan chu tri | Co quan phoi hgp hoan thanh hoan thanh

4. | Tiép nhan, xtr ly, cong khai két qua xir Iy phan Vian phong Céc cong chuc Thuong Phan loai, xu ly
anh, kién nghi vé quy dinh tht tuc hanh chinh, | HDND va UBND | chuyén mén thuéc | xuyén nim dat ty 1€ 100%
hanh vi hanh chinh; thdo g& kho khan, vudng xa UBND xa. 2024 phén anh, kién nghi
mac ve quy dinh thu tuc han chinh. dugc xy ly dung

han.

5. | Murc d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép | Cac cong chirc Van phong HDND Thuong B4o céo két qua
ve giai quyét thu tuc hanh chinh dat t61 thi€u chuyén mon va UBND xa xuyeén trong thyc hién.
90%. Trong d6, mirc do hai long v€ giai quyét | thuoc UBND xa. nam 2024
cac thu tuc hér}h chinh Iinh vyc dat dai, xay
dung dat t6i thi€u 85%.

6. | binh ky hang thang cong khai két qua danh gia Vian phong Céc cong chure Thuong Bio céo két qua
chat lugng phuc vu nguoi d@n, doanh nghi¢p | HDND va UBND | chuyén mén thudéc | xuyén trong thuc hién.
theo Quy€t dinh s6 766 trén Cong Dich vu cong xa UBND xa. nam 2024.
quoc gia dé to chirc, cd nhan theo doi, giam sat.

11 Ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét thii tuc hanh chinh

1. | Ty 18 ho so trie tuyén trén tong sb6 ho so tiép | Céc cong chirc Van phong HDND Thuong Téi thiéu dat 50%
nhén, giai quyet thu tuc hanh chinh (Pat ty 1¢ chuyén moén va UBND xa xuyén trong hd so ndp, giai
to1 thieu 50%). thudéc UBND xa.. nam 2024. quyét truc tuyén.

2. | Ty 1€ thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu | Cac cong chirc Vian phong HDND Thuong Tf)i thiéu dat 45%
cong quoc gia trén tong so giao dich thanh toan chuyén mon va UBND xa xuyén trong | tong so giao dich
cua dich vu cong (Pat ty I¢ t6i thieu 45%). thuéc UBND xa.. nam 2024. thanh toan phi.

3. | Trién khai viéc tiép nhan, giai quyét thii tuc | Céc cong chirc Vian phong HDND Thuong Vin ban huéng dan
hanh chinh trén moi truong dién tur. chuyén mon va UBND xa xuyén trong thuc hién...




. A . <. Thoi han | San phiam dy kién
STT NoOi dung cong viéc Co quan chu tri | Co quan phoi hgp hoan thanh hoan thanh
thuoc UBND xa. nam 2024.
4. | Pay manh S6 hoa ho so, két qua giai quyét tha | Cac cong chirc Vian phong HDND Thuong 100% ho 50, két
tuc hanh chinh dam bao chi tiéu: chuyén mon va UBND xa xuyén trong | qua gidi quyét thu
- Pat ty 18 100% sb hoa hd so, két qua giai | thuéc UBND xa.. nam 2024. tuc hanh chinh
quyét thi tyc hanh chinh; d}TQCA s0 héfl tféf}
- Pat 100% cép két qua giai quyét thu tuc hanh Hezzvt.honggthor}g tn
chinh dién tt. gidi quyét thit tyc
i hanh chinh.
5. | - Nang cao ty 1 ho so ching thuc ban sao dién | Cong chue Tu Vian phong HDND Thuong nang cao ty 1& ho so
tur tir ban chinh tai UBND cap xa phap-Hg¢ tich va UBND xa xuyén trong | chung thuc ban sao
nam 2024. dién tr ttir ban
chinh.
6. | Pay manh khai thac, tai su dung théng tin, dir | Cac cong chirc Van phong HDND Thuong Téi thidu 50% dir
liu da dugc s6 hoa thong qua két noi, chia s¢ chuyén mon va UBND xa xuyén trong | li€u thong tin thu
Kho quan b’/ dﬁ: liéu dién tr ca nhan, to chirc | thuoc UBND xa. nam 2024. | tuc hanh chinh duoc
(Pat ty 1€ t61 thieu 50%). khai thac su dung.
IV | Nhiém vu khac ¢6 lién quan
1. | Tuyén truyén vé cai cach thu tyc hanh chinh, | -Cac cong chirc Vién phong HDND Thuong - Tin, bai ....
kiém soat thu tyc hanh chinh, thyc hién co ché chuyén mon va UBND x&; Bo | xuyéntrong | . Tin bai phat trén
mot ctra, mot cua lién thong, tiép nhan, xt 1y | thuoc UBND xa.; | phan Ti€p nhanva | nam 2024. loa truyén thanh
phan anh, kién nghi d¢ tao sy lan toa va dong | - Trang théng tin Tra két qua xa. ctia UBND cép xa.
thuan trong xa hoi. dién tir xa;

-Cong chtic Van
hoa va Thong tin -




. A . <. Thoi han | San phiam dy kién
STT NoOi dung cong viéc Co quan chu tri | Co quan phoi hgp hoan thanh hoan thanh
TDTT; Dbai
truyén thanh xa;
2. | Béo céo dinh ky hodc dot xuit vé két qua cong | Céc cong chirc Vién phong HDND Dinh ky Bao cdo duogc ky
tac cai cach thu tuc hanh chinh;, kiém soat thu chuyén mon va UBND xa ho;ftc dot ban hanh
tuc hanh chinh, thl_rg hién co ché mot ctra, mot | thuoc UBND xa xuat trong
cua lién thong va tiép nhan phan anh, kién nghi nam 2024.

vé quy dinh hanh chinh.
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